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Streszczenie

Artykut  omawia potencjalne korzysci odnoszone przez uczestnikéow periodycznych
weekendowych warsztatow naukowych W zakresie dydaktyki jezyka angielskiego prowadzonych
w ramach Malopolskiej Chmury Edukacyjnej. Poza intensywnym doskonaleniem warsztatu
jezykowego w wybranych zakresach tematycznych, uczestnicy otrzymujg pewne wartoSci
dodane, merytoryczne oraz w ramach rozwijania umiejetnosci personalnych. Intensywny
trening wymowy to podstawowa merytoryczna, korzys¢ dodatkowa, zwltaszcza, Ze ten aspekt
jezyka jest zwyczajowo pomijany w szkolnej edukacji jezykowej. Wprowadzenie i ¢wiczenie
elementow samooceny, praca zespotowa oraz konstruktywna informacja zwrotna - a zatem
elementy interakcyjne, bez ktorych opanowanie jezyka obcego nie jest mozliwe - to kolejne z
omawianych wartosci dodanych. O ile skutecznos¢ instruktazu fonetycznego jest
udokumentowana badaniem w oparciu o0 przeprowadzone testy wejscia oraz wyjscia, to juz
trafnos¢ autoewaluacji jest wgtpliwa, co pokazuje analiza odpowiedzi uczestnikow. O potrzebie
trenowania pozostatych umiejetnosci sSwiadczg zarowno reakcje oraz zaangazZowanie
uczestnikow, jak i opinie towarzyszqcych im opiekunow.
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Abstract

Weekend Workshops as an Added Value in English Language Education. Content and
Techniques

The article deals with benefits in the area of instructional and learning strategies perceived by
the participants of periodic weekend workshops on teaching English as part of the Matopolska
Educational Cloud. As an added value, apart from the additional enriching language input,
intensive pronunciation training appears to be the basic substantive element, one which is
generally ignored in regular classes at school. Further, the training in elements of self-
assessment, team work and constructive feedback - the interactive elements, without which it is
impossible to master a foreign language forms an important part of the classes. While the
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effectiveness of phonetic instruction is documented by the research based on the results of pre-
and post-tests, the accuracy of the self-evaluation is questionable, as shown by the participants'
contributions. The need for and the relevance of training other skills is evident in both the
reactions and the commitment of the participants as well as supported by the opinions voiced
by their accompanying teachers.

Keywords: self-evaluation, language education, feedback, team work

1. Wstep

Czasy dynamicznych zmian w zyciu spotecznym oraz gospodarczym stawiajg nowe wymagania
wspotczesnej edukacji. Ma ona nie tylko by¢ w szerokim znaczeniu innowacyjna, ale przede
wszystkim ma odpowiada¢ na i nadgza¢ za stale zmieniajacymi si¢ realiami spoteczno-
technologicznymi. Poza kluczowymi kompetencjami w zakresie rozumienia tekstu,
rozumowania matematycznego czy tez rozwigzywania probleméw z wykorzystaniem
technologii informatyczno-komunikacyjnych, wymagana jest dzi$ rowniez znajomo$¢ jezykow
obcych w specjalistycznych obszarach. Kompetencje owe nabywa¢ winno si¢ w nowoczesnej
sytuacji dydaktycznej, ktéra w wyniku refleksji 1 wspotpracy pozwala na dostosowanie metod 1
strategii nauczania do nowego kontekstu, w tym na szeroko rozumiang indywidualizacje
nauczania, niekonwencjonalno$¢ oraz adaptowanie si¢ do potrzeb uczniéw. Nie dziwi zatem
fakt, iz nieustannie poszukiwane sg takie formy ksztatcenia, ktore pozwolg na powszechne
korzystanie z dostepnych rozwigzan, w tym technologicznych, w celu zdobywania, poszerzania
I przetwarzania nabywanej wiedzy czy kreatywnych sposobOw rozwigzywania problemow.
Formy takie wigzg si¢ nie tylko z zapewnieniem szerokiej bazy technologicznej, ale 1 z
budowaniem relacji mistrz — uczen, nawet w relacji zdalnej. Relacja ta ulega¢ moze poglebieniu
czy cho¢by dywersyfikacji w kontaktach osobistych. A zatem poszukujemy rozwigzan
nieoczywistych, zdywersyfikowanych, zorientowanych na rozbudzenie znaczacej gamy
zainteresowan, poszerzajacych horyzonty a jednoczesnie skoncentrowanych na skutecznosci
nauczania oraz zwigkszeniu efektywnosci uczenia sig.

Niniejszy artykul jest formg swoistej refleksji na temat konkretnych rozwigzan
zaproponowanych w ramach projektu Malopolska Chmura Edukacyjna, ktory w swym
zatlozeniu ma modernizowa¢ 1 unowocze$nia¢ ksztalcenie zawodowe w wojewodztwie
malopolskim, a konkretnie dotyczacych jednego z obszaréw realizowanych w ramach tej
inicjatywy, to jest w ksztatceniu jezykowym ogdlnym oraz ukierunkowanym zawodowo. Jedng

z form dziatlan dydaktycznych w projekcie jest organizowanie periodycznych weekendowych
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warsztatow dydaktycznych dla uczniow, gdzie zardbwno dobor tresci, jak i technik ksztatcenia
oraz aktywnosci uczestnikéw ma by¢ komplementarny w stosunku do rzeczywistosci klasy
jezykowej w szkole. Z zatozenia zatem to, co i jak dzieje si¢ w trakcie tych warsztatow ma by¢
wartoscig dodang w procesie edukacji jezykowej uczniow szkot srednich.

Podstawowa problematyka podjeta w artykule jest kwestia takiego ukierunkowania dziatan
dydaktycznych, by uczestnicy warsztatow byli stanie rozwing¢ pewne konkretne umiejetnosci
jezykowe, w tym wypadku: nabywanie dobrej wymowy w jezyku angielskim oraz wrazliwosci
na jej staranne odwzorowanie, a jednocze$nie czynili postepy w zakresie dodatkowych
umiejetnosci istotnych w procesie uczenia si¢ oraz w przyszlym zyciu zawodowym. W oparciu
o metodologie badanie w dziataniu — action-research (Ip 2017; Feldman, Weiss n.d.),
wykorzystujgc obserwacje zachowan indywidualnych oraz grupowych, analizujgc prace
uczestnikoOw (testy pisemne) oraz prowadzac notatki z pracy ucznidw, zbadano efektywnosc
stosowanych $rodkow dydaktycznych w zakresie treningu wymowy jezyka angielskiego, a
takze w obrebie ¢wiczenia umiejetnosci dodatkowych (tu: przekazywanie informacji zwrotnej,
praca w malych zespotach czy dokonywanie samooceny nabytych umiejetnosci). W wyniku
powyzszych dziatah mozna mie¢ nadzieje, ze zard6wno nauczanie, jak i uczenie si¢ odbywajace
si¢ w klasie mogg by¢ lepiej dostosowane do potrzeb uczniow w kolejnych edycjach
warsztatow.

Artykut rozpoczyna opis projektu pod nazwg Matopolska Chmura Edukacyjna (MChE),
wraz z przedstawieniem idei periodycznych warsztatow weekendowych oraz realizowanych
tresci ksztatcenia. Kolejne czesci traktujg o treningu wymowy, zasadnosci wprowadzenia tego
elementu oraz o efektywnosci podjetych dziatan dydaktycznych. Pozostale elementy,
traktowane jako warto$ci dodane w stosunku do jezykowych zagadnien merytorycznych,

omowiono w kolejnych sekcjach.

2. O Malopolskiej Chmurze Edukacyjnej

Matopolska Chmura Edukacyjna (odtad MChE dla udogodnienia) jest eksperymentalnym i
nowatorskim przedsigwzigciem, ktore ma by¢ kontynuowane w ciagu kolejnych lat, z
mozliwo$cig przerodzenia si¢ w regularng forme edukacji 1 wspotpracy pomiedzy szkotami i
uczelniami w wojewodztwie matopolskim. Glownym celem projektu jest rozwinigcie
wspoOlpracy uczelni wyzszych ze szkotami $rednimi, w wyniku ktérej uczniowie odkrywac maja

swoje zainteresowania owocujgce podjeciem studiow wyzszych na wybranych przez siebie, a
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istotnych z punktu widzenia regionu, Kierunkach, jednoczes$nie podnoszac swoje kompetencje

cyfrowe (Pamuta-Behrens 2015).

Przedsiewzigcie Matopolska Chmura Edukacyjna zaklada prowadzenie innowacyjnych zaje¢
edukacyjnych dla ucznidow szkdét ponadgimnazjalnych z wykorzystaniem potencjatu szkot
wyzszych w regionie poprzez realizacje wspolnych projektow badawczych, prowadzenie
wirtualnych zaje¢ wyktadowych i laboratoryjnych w oparciu o infrastruktur¢ i nowoczesng
technologi¢ informacyjno-komunikacyjna, co pozwoli na podniesienie poziomu nauczania oraz
ksztaltowanie kompetencji kluczowych. Dzigki Matopolskiej Chmurze Edukacyjnej uczniowie
szkot ponadgimnazjalnych otrzymaja mozliwos$¢ kontaktu z naukg, beda mogli rozwija¢ swoje
zainteresowania i talenty przy wsparciu najlepszych uczelni, co ulatwi im wybdr wlasciwego
kierunku studidéw. Z kolei uczelnie b¢dg miaty mozliwos¢ wspotpracy z najzdolniejszymi uczniami

w Matopolsce.

(por. https://e-chmura.malopolska.pl/index.php/o-projekcie/1-0-projekcie)

2.1. Organizacja pracy

W ramach MChE w partnerstwie z uczelniami wyzszymi z regionu, realizowane sg zajecia z
uczniami w 20 roéznych obszarach, m.in.. matematyka, biologia, chemia, budownictwo,
informatyka, fizyka, geografia, przedsigbiorczo$¢, kognitywistyka, dziennikarstwo, branze:
mechaniczno-mechatroniczna, zywno$¢, srodowisko, elektryczno-elektroniczna, turystyka oraz
w ramach ksztalcenia jezykowego: jezyk angielski, jezyk niemiecki, jezyk francuski. Grupy
uczniéw biorg takze udzial w zajeciach na odpowiednich dla danego obszaru uczelniach w
ramach warsztatow weekendowych, stanowigcych dziatania komplementarne w stosunku do
podstawowej formy pracy zdalnej.

Zasadniczo, MChE bazuje na technologii wideokonferencji, pozwalajacej na kontakt
zdalny miedzy osobami zaangazowanymi we wspoltprace. Takie rozwigzanie wptywa znaczaco
na organizacj¢ pracy jak i sposob realizacji zaje¢, wymagajac od wszystkich bioragcych w nich
udziat otwartosci, elastycznosci oraz motywacji.

W ramach projektu zalecane jest dobranie grup uczniowskich o jak najwigkszym stopniu
homogenicznos$ci. Podczas edycji pilotazowej MChE (lata 2014—15) heterogenicznos$¢ grup
wymagata szczegdlnego planowania zaje¢ 1 przygotowania odpowiednio zmodyfikowanych

materialéw edukacyjnych.

www.journal.tertium.edu.pl



Potrocznik Jezykoznawczy Tertium. Tertium Linguistic Journal 6 (1) (2021) 288

2.2. Warsztaty dla uczniéw

W ramach Matopolskiej Chmury Edukacyjnej realizowane sa dwa obszary zwigzane z
nauczaniem jezyka angielskiego: Jezyk Angielski Ogoélny (JAO) oraz Jgzyk Angielski
Zawodowy (JAZ). W ramach tych obszaréw, poza regularnymi zajeciami w formie zdalnej,
prowadzonymi z wykorzystaniem nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych,
uczestnicy projektu biorg udziat w Naukowych Warsztatach Weekendowych (nazwa wlasna w
projekcie), w ramach ktorych majg miejsce zajgcia face-to-face w uczelni wtasciwej dla danego
obszaru. W przypadku jezykéw obcych jednostka wiasciwa jest Instytut Neofilologii
Uniwersytetu Pedagogicznego im. KEN w Krakowie. W roku szkolnym 2017-18 odbyto si¢ w
sumie 6 takich spotkan: 4 w obszarze JAO 1 2 w obszarze JAZ. Tabela nr 1 pokazuje daty oraz

liczebnos¢ grup (N=180).

Tabela 1. Zestawienie dat i liczebnosci grup uczestniczacych w naukowych Warsztatach

Weekendowych MChE (Zrodto: materialy koordynatorek projektu).

Grupa JAO 1 JAO 2 JAO 3 JAO 4 JAZ 1 JAZ 2 catos¢
Daty 9-10.12. | 16-17.12. | 19-20.05. | 26- 28-29.10. | 14-15.04.
2017 2017 2018 27.05. 2017 2018
2018
Liczebnos¢ | 20 28 28 28 44 33 180

Co do zasady, warsztaty weekendowe organizowane byty w bloku, postanowiono oprze¢ je na
technikach aktywizujacych (Dzierzgowska 2005) w ramach podej$cia zorientowanego na
dziatanie (Olesiak 2015), wymagajacych bezposredniego kontaktu z nauczycielem
akademickim. Zastosowanie tychze technik pozwolito na maksymalne wykorzystanie
mozliwosci jakie daje taka forma interakcji. Grupe docelowa stanowili uczniowie w wieku
16++, przyjeto zatem, iz ze wzgledu na specyfike tego wieku nalezy maksymalnie
dywersyfikowa¢ zarowno techniki pracy, dynamike ¢wiczen jak i1 proponowane tresci
merytoryczne (de Gentile, Leiguarda de Orué 2012; Leiguarda de Orué 2004). Zajecia z
wykorzystaniem nagran dzwickowych czy krotkich filmikow w oryginalnej wersji jezykowej to
juz staty element zaje¢ jezykowych, tu dodatkowo zostal wzbogacony o wykorzystywanie
urzadzen mobilnych uczestnikow (na zasadzie BYOD — Bring Your Own Device) dla celow
skorzystania z zasobow internetowych, niekoniecznie stricte jezykowych, dla wykonania

przypisanych zadan (Houston, Starck 2016). Gloéwny nacisk potozono na rozwijanie
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umiejetnosci ogdlnojezykowych, istotnych w komunikacji interpersonalnej (Jelska-Cydzik
2008).

3. Tresci ksztalcenia

3.1. Dobor tresci ksztalcenia

Poniewaz uczniowie biorgcy udzial w warsztatach nie reprezentowali jednolitego poziomu
jezykowego, zaproponowane tresci ksztalcenia musiaty dotyczy¢ kompetencji jak najbardziej
ogolnych, mozliwych do realizacji na poziomie A2/Bl. Z drugiej strony musiaty to by¢ tresci
nieznane dotad uczniom 1 majgce duze znaczenie w komunikacji interpersonalnej, a w
przypadku JAZ — takze na gruncie zawodowym. Do realizacji w trakcie weekendowych
warsztatow naukowych w roku szkolnym 2017-18 wybrano m.in. nastgpujace obszary
tematyczne:

e zaznajomienie uczestnikoOw ze specyfika angielszczyzny mowionej, istniejagcymi w
obrebie standardow kontrastami, ich rolg w komunikacji oraz wystepujacymi miedzy
nimi relacjami

e poszerzenie kompetencji (inter)kulturowej ucznidow i zaznajomienie uczestnikow ze
stownictwem zwigzanym z kregiem kulturowym krajéw anglojezycznych jak i ze
stownictwem zwigzanym z wyrazaniem preferencji oraz emocji

e powigzanie tresci ksztalcenia ze specyficznymi potrzebami uczestnikow w kontekscie
specyfiki obranego zawodu 1 $ciezki rozwoju personalnego (podroze stuzbowe,

korespondencja, srodki pieni¢zne).

3.2. Grupa pierwsza: trening wymowy

Cele ksztalcenia w obrebie pierwszej grupy tematycznej, a zatem tej bedacej w centrum dyskusji

zawartej w niniejszym artykule, obejmowaty nastepujace umiejgtnosei:

e rozumienie na czym polega specyfika systemu samogloskowego angielszczyzny
e umiej¢tnos¢ wskazania wybranych elementéw spelniajacych okreslone funkcje
(kontrast znaczenia, redukcje rytmiczne, wzdhuzenia kontekstowe — na przyktadach

kontrastu migdzy wybranymi samogtoskami)
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e rOznicowanie percepcyjne oraz umiejetnos¢ wymowienia kontrastu migdzy
wybranymi gloskami, co jest istotne dla prawidlowej i efektywnej komunikacji
(inter)personalnej oraz zawodowej

o Swiadomo$¢ konsekwencji wynikajacych z nieprawidlowego artykutowania
dzwiekow jezyka obcego

e rozumienie 1 umiej¢tnos¢ objasnienia réznic w inwentarzu dzwickowym
polszczyzny oraz angielszczyzny

e posiadanie §wiadomej i ugruntowanej wiedzy na temat relacji miedzy gtoska a literg
w roéznych jezykach

Wspomniane wyzej tresci realizowane byly w grupach warsztatowych w oba dni przeznaczone
na spotkania. Sam proces dydaktyczny przebiegal nastepujgco: po podziale na grupy uczestnicy
warsztatow pisali test wejscia, po czym w obu grupach w formie mini—wyktadu wprowadzono
podstawowe terminy oraz kontrasty w zakresie inwentarza samogltoskowego angielszczyzny i
polszczyzny. Nastgpnie, po przedstawieniu technik pozwalajacych na samodzielne ¢wiczenia
wybranych dzwigkdéw jezyka angielskiego, skupiano si¢ na ¢wiczeniu kontrastu miedzy dwiema
samogtoskami [i:] oraz [1], z ktorych ta druga stanowi nieustanne zrodlo problemow w
artykulacji. Pracy warsztatowa, w duzym stopniu oparta na przyktadach oraz sugestiach
uczestnikoOw zglaszanych z sali oraz bazujaca na systemie dzwigkowym polszczyzny, skupiata
sie poczatkowo na ¢wiczeniu samogloski krotkiej. Zadania wykorzystywaly poroéwnania z
jezykiem pierwszym, w oparciu o pary minimalne oraz polskie i angielskie zwroty (,,to nie moj
syn”vs. ,,it'sasin”), po raz kolejny bazujgc, w stopniu w jakim byto to mozliwe, na przyktadach
zaproponowanych przez uczestnikow Po przerwie praca w grupach ¢wiczeniowych
organizowana byla dwutorowo: w jednej kontynuowano ¢wiczenia nad wybranymi
samogloskami w formie pracy w parach i1 grupach (co okazalo si¢ szczegdlnie trudne — 0 czym
ponizej), ¢wiczeniach indywidualnych oraz zespotowych, polegajacych na metodzie
wielokrotnego powtarzania, ustrukturyzowanych ¢wiczeniach wdrazajacych, pracy z parami
minimalnymi itp., oraz — gdy bylo to mozliwe — w laboratorium jezykowym. Grupa druga
realizowata tresci nieco inne, dobrane w zalezno$ci od konkretnej edycji warsztatow, niemniej
jednak w trakcie tych zajge¢ zwracano szczegdlna uwage na staranno$¢ artykulacyjng
wypowiedzen ucznidow. Kolejnego dnia organizacja procesu dydaktycznego wygladata
podobnie, z tym, ze wlaczono komunikatywne ¢wiczenia odgrywania rol (dialog ,,At a
restaurant”). Wykorzystujac formy dialogowe ¢wiczono rowniez elementy intonacji zdania

niejako przypadkiem. Ponadto intensywny instruktaz fonetyczny prowadzono w oparciu o
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indywidualne wyrazy jak i starannie przygotowane zdania, w ktorych ¢wiczony dzwigk
powtarzat si¢ co najmniej dwukrotnie (Komorowska 2002), oraz dtuzsze konteksty dyskursu, w
formie powtarzania za modelem (nagrania oraz nauczyciel) - choéralnym i indywidualnym. W
celu utrwalenia ¢wiczonych kontrastow wykorzystano obrazki ilustrujace wyrazy zawierajgce
¢wiczong samogloske, gdzie zadaniem uczestnikow byla po pierwsze identyfikacja
trenowanego dzwieku oraz jego wlasciwe, staranne odwzorowanie (Dzierzgowska 2005;
Gajewska 2011; 2017; Underhill 1991). Nabyte umiej¢tno$ci z definicji mialy znalezé
zastosowanie w tej czesci warsztatow, gdzie tematycznie skupiano si¢ na symulowanych
autentycznych sytuacjach komunikacji w jezyku obcym, tu dotyczacych podrézy lotniczych
oraz wymiany walut. W obu przypadkach nazwy wtasne krajow, portoéw i linii lotniczych czy
konkretnych jednostek monetarnych dawaty szerokie pole do dziatan zwigzanych z ¢wiczeniem
starannej wymowy. W ksztattowaniu zaréwno stuchu fonematycznego, jak i w treningu
artykulacyjnym zastosowano zasade gradacji stopnia trudnosci zadan (Nunan 1989). Dzien
drugi konczyt si¢ testem wyjscia. Testy poczatkowe oraz koncowe zawieraty odniesienia
diagnostyczne do wszystkich tresci ksztatcenia zaplanowanych w danej edycji warsztatow.

Czy zatem postawione cele w komponencie kompetencji mowienia byly uzasadnione
potrzebami uczestnikow? Czy nabycie w tym zakresie biegto$ci uzna¢ mozna za jedng z
warto$ci dodanych otrzymanych w wyniku realizacji warsztatow dydaktycznych? Pytania
dotfaczone do testu wejscia jednoznacznie potwierdzily zasadno$¢ powyzszego doboru tresci
ksztalcenia oraz stosowno$¢ ¢wiczenia powyzszych umiejetnosci.

Stwierdzono?, iz w przypadku jedynie 24 uczniéw wymowa jest regularnie éwiczona w
klasie, w klasach 33 trening tak odbywa si¢ sporadycznie, grupa 87 oséb twierdzi, iz w ich
szkotach troska o poprawng wymowe sprowadza si¢ jedynie do okazjonalnego poprawiania
razgcych bledow w momencie ich wystapienia. Pozostali uczniowie (36) nie ¢wiczg wymowy
wcale, nie otrzymuja tez informacji zwrotnej od nauczyciela. Problem ten wystepuje dos¢
powszechnie, nie tylko w Polsce. Jak ustalit w badaniu dotyczacym nauczycieli w Australii

Shem Macdonald:

[s]tudents’ pronunciation is only really noticed when the teacher cannot understand them; otherwise
it is largely neglected. This indicates that these teachers do not view pronunciation as an integrated
and fundamental element of language or language learning, but rather an add-on that is only attended

to when it causes problems that cannot be ignored.

1 Wg raportu Koordynatorki Projektu w obszarze Jezyk Angielski Ogélny oraz obliczers wiasnych w oparciu o
dane w obszarze Jezyk Angielski Zawodowy.
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(Macdonald 2002: 8)

Wyniki te potwierdzaja obserwacje licznych nauczycieli (por. Spiewak 2017; Buczek-Zawita
2012; Baran-Lucarz 2006), ze trening wymowy na lekcjach jezyka obcego (tu: angielskiego)
ma charakter incydentalny, typowo wtedy gdy — z rzadka — pojawi si¢ kilka minut czasu
lekcyjnego do zagospodarowania. Potwierdzaja to badania m.in. Henderson et al. (2012; 2015):

Half the Polish participants felt that the minimal amount of pronunciation practice (from 1 to 25%)
was sufficient and two of them commented: “/ believe Polish students don’t have problems with
pronunciation, they are easily understood.” and “My students are more interested in communication

than pronunciation.”
(Henderson et al. 2015: 267)

Czasami nauczyciele decydujg si¢ prze¢wiczy¢ zadanie zwigzane z wymowa pojawiajgce si¢ w
podreczniku. Niezmiernie rzadko praca nad wymowa stanowi cykliczng, integralng czes¢
sktadowg toku lekcji. Poprawna wymowa jawi si¢ zatem jako sprawno$¢ o niskim priorytecie
(Henderson et al. 2012; Macdonald 2002). Do niewatpliwych przyczyn takiego stanu rzeczy
nalezy fakt, iz sprawnos¢ mowienia w jezyku obcym pojawia si¢ bardzo p6zno w kontekscie
testowania (egzamin maturalny). Co nie podlega ewaluacji i ocenie, nie jest postrzegane jako
istotne, przez uczacych si¢ i przez nauczycieli. Wielu z tych ostatnich czuje si¢ zdecydowanie
niekomfortowo gdy musza podja¢ si¢ ¢wiczenia tej sprawnosci.

W podsumowaniu tej czgsci refleksji stwierdzi¢ zatem mozna, iz zaproponowanie
instruktazu w zakresie ¢wiczenia starannosci wymowy w jezyku angielskim okazato si¢ byc¢

uzasadnione.

4. Trening wymowy a informacja zwrotna

4.1. Ewaluacja treningu wymowy w ramach Warsztatéw MChE

Szczegotowe wymagania projektu okreslaja jasno konieczno$¢ ewaluacji osiaggnigtych (badz
nie) celow dydaktycznych, konieczne zatem byly dzialania polegajace na zmierzeniu pracy
uczacego si¢ przez nauczyciela i okresleniu jej wartosci w danej chwili nauki. Jak pisze Sowa
(2015: 45), cele i sposoby ich ewaluacji wzajemnie si¢ determinujg, a wybor danych celow

wskazuje wyraznie sposob weryfikowania ich realizacji.
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Pierwszym trendem ogo6lnym wartym omowienia jest relatywna tatwos¢ z jaka uczestnicy
warsztatow zaakceptowali element testu w toku uczenia. Wyglada na to, Ze jest to regularna
sktadowa ich codziennos$ci edukacyjnej. Ponadto, ogolne zaangazowanie ucznidow w dziatania
dydaktyczne w klasie mogla wynika¢ ze §wiadomosci tego, iz na koncowym etapie tychze
dziatan czeka ich ewaluacja. Rzeczywistos¢ ta pokazata jasno, iz uczniowie postrzegaja jako
istotne jedynie te zagadnienia, ktore sa przedmiotem biezacej (badz okresowej) kontroli. Cele
w zakresie rozwijania umiej¢tnosci wymowy oceniane byly za pomocg trzech roéznych
komponentoéw: testow fonetycznych, obserwacji nauczyciela wraz z natychmiastowsg informacja
zwrotng, oraz elementdw samooceny uczestnikow warsztatow.

Jednym z zadan ewaluacyjnych postawionych uczacym byta biezaca ocena zachowan
jezykowych uczestnikow warsztatow. Zasadniczym zadaniem uczacych bylo regularne podanie
konstruktywnej informacji zwrotnej (Czetwertynska 2015), czgsto pozytywnej, a dotyczacej
aktywnosci 1 zaangazowania w ¢wiczenie wybranych elementdw, starannosci odwzorowania
podawanych wzorcow wymowy, wielokrotnego powtarzania danych elementow az do
uzyskania pozadanego efektu, czy tez zauwazalnego postepu. Inng formg byly czynione uwagi
dotyczace zachowan niepozadanych, obejmujacych przyktadowo uporczywe trzymanie si¢
bt¢dnego nawyku artykulacyjnego mimo informacji korekcyjnej od uczacego, unikanie ¢wiczen
indywidualnych a nawet wymowe zgodng z zapisem ortograficznym (spelling pronunciation).
Dla uczniow uwagi takie byly szczegolnie cenne, jako ze dotyczyly sprawnosci na co dzien
rzadko trenowanej. Notatki nauczycieli, w formie pluséw czy minuséw, byly brane pod uwage
przy catosciowej ocenie postepow danego uczestnika. Nalezy tu nadmieni¢, ze zdarzaty si¢
przypadki, gdzie ta bezposrednia ocena nauczyciela rozmijala si¢ z samooceng uczestnikow, i
to zarowno gdy ta druga byla zanizana jak i zawyzana. Rzadziej mialy miejsce rozpigtosci w
takiej ocenie z wynikami osigganymi na testach — kolejnej formie diagnozowania problemow
oraz otrzymania informacji odnosnie do poczynionych postepow.

Inng formg otrzymania informacji zwrotnej o charakterze diagnostycznym oraz
oceniajacym byly pisemne testy wejscia oraz wyjscia. Tu swoista nowoscig byta formuta zadan
w relacji do ocenianej sprawnos$ci, mato uczestnikom znana.

Istnieje szereg technik, ktére pozwalaja kontrolowaé wymoweg za pomoca testow
pisemnych (paper-and-pencil tests), jako szczegélnie przydatnych w pracy z liczebnie
wiekszymi grupami. Pewnym niebezpieczenstwem zwigzanym z taka formg testow wymowy
jest to, iz zazwyczaj nie badamy tu czy uczen dany dzwigk/wyraz/fraz¢ wymawia wlasciwie, a
jedynie czy wie jaki dzwiek/i winny tu by¢ produkowane. Wczesniejsze poglady na ocenianie

wymowy za pomocg technik pisemnych uznawaly je za bardziej obiektywne niz indywidualna

www.journal.tertium.edu.pl



Potrocznik Jezykoznawczy Tertium. Tertium Linguistic Journal 6 (1) (2021) 294

kontrole ustnej produkcji (Isaacs 2014). W 1989 r. Buck wyrazit watpliwosci, poparte szerokimi
badaniami w Japonii, czy takie pisemne sprawdziany wymowy dziataja, czy mozna je uznac za
wiarygodne i wazne. Wyniki jego badan pokazaly, ze wiarygodno$¢ byta rzeczywiscie bardzo
niska, w wyniku czego postuluje si¢ ograniczenie takiej formy kontroli zwtaszcza w sytuacjach
doniostych (high—stake purposes) (Komorowska 2005). W ramach warsztatow MChE nie bylo
jednak technicznych mozliwosci przeprowadzenia testow wejscia/wyjscia w formie ustnej,
zdecydowano zatem, iz zastosowane zostang testy pisemne w dwoch typach: rozpoznawanie
kontrastow oraz identyfikacja stuchowa.

Tresci merytoryczne w komponencie nauki wymowy testowano przy pomocy dwoch zadan
praktycznych. Pierwsze polegalo na rozpoznaniu ktéra z dwoch samoglosek jest wypowiadana
w wyrazie przedstawionym na podanych 15 obrazkach. Obie samogtoski egzemplifikowano
klarownymi przyktadami oraz oznaczono numerami, odpowiednio [i:] — 1, natomiast [1] — 2.
Zadaniem uczestnikow bylo wpisanie wlasciwej danemu dzwiekowi cyfry pod kazdym z
obrazkéw. Same obrazki natomiast co do zasady zawierajg dzwiek, ktory chcemy skontrolowac,
a wybrane wyrazy s3 na nich przedstawione w sposob jednoznaczny, nie budzacy watpliwosci

co do tego, co dany obrazek ilustruje. Zadanie to przedstawiono na Rycinie 1.

Zaaacy cxy w cielne dane slowo T obeazka wymsanane jest 2 dlupes (1) "1"uk ik w g av 2
kodtkim 3" (2) tak ek w Tet®. — wpis2 edpowsednia cvire w kwadracik pod obrazioes

£ \ ' y ;‘. i
o \ B
g TP & & X
s BT Y e =

Rycina 1. Przyktad pierwszego zadania testowego: obrazki (Zrédto: materialy whasne autorki, test

WE/WY w MChE).

Zadanie drugie polegato na stuchowym rozpoznaniu, ktéry z ¢wiczonych dzwiekdéw pojawia sie
w brakujacym wyrazie w podanych zdaniach i wpisaniu wlasciwego numeru w kwadrat po lewej

stronie. Zadanie to nie wymagalo ortograficznego uzupetniania zdan. Kazde zdanie uczestnicy
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mogli wystucha¢ dwa razy z nagrania odtwarzanego w klasie, przy czym zadanie to poprzedzaty
szczegOlowe polecenia co do tego, na czym si¢ skupi¢ i kiedy dokonaé pozadanego wpisu.

Rycina 2 ilustruje omawiane zadanie.

Poshachaj 6 zdan i zgodnie z tvm co ustyszysz w kwadracie przy numerze zdania napisz | jesli

zawiera ono slowo z dlugim "1™ (Jak w “seq’) lub 2 jesli 1o brakujace slowo méwimy z kritkim _i°
(tak jak ‘s12')
1 Stop | kang.
2 Hesgomgto] __ ___ve
What lovely ch__ =3
4 Look ous for that sh___p'!
Thisp____ I's gorvitamin C n it

6 Throne ot thar b n

Rycina 2. Przyktad zadania testowego: identyfikacja dzwigkow (Zrédto: materiaty wiasne autorki, test

WE/WY w MChE).

Uczniowie potraktowali zadania testowe powaznie, koncentrujac si¢ na zadaniach. Zadanie
wymagajace shluchowej identyfikacji konkretnego dzwigku, polegajace na znanej uczniom
procedurze wstuchania si¢ w materiat dzwigkowy, okazywato si¢ czesto wickszym wyzwaniem,
niz wykazanie relacji miedzy danym obrazkiem a ilustrowanym przez niego dzwickiem.
Zastosowany tu test pisemny nie jest testem wymowy sensu stricte, a jedynie kontrolg
umiejetnosci receptywnej — percypowania wypowiadanych réznic i1 rozpoznawania gloski
przynaleznej danemu stowu przedstawionemu na ilustracji. Jako taka ona stanowi jeden z
prymarnych celow nauczania wymowy: wyksztatcenie umiejetnosci rozrozniania dzwiekow i
wzorcow akcentowo—intonacyjnych, to za$ prowadzi¢ ma do wyrobienia wlasciwych nawykow
artykulacyjnych (Eckman et al. 2009). Co istotne, forma testu wymowy na podstawie obrazkow
ilustracyjnych, stanowita nowy typ zadania dla uczestnikow. ,,Pierwszy raz widze¢” oraz ,,to tak
mozna?” - tak brzmiaty komentarze uczniow, wypowiadane na zywo w klasie. Mamy tu zatem
kolejng warto$¢ dodang w zakresie dos§wiadczenia dydaktycznego uczestnikow warsztatow —

niestosowane wczesniej typy zadan testujacych.

4.2. Stopien realizacji tresci ksztalcenia w zakresie treningu wymowy

Realizacje zatozonych celow edukacyjnych wyszczegélnionych powyzej zmierzono

porownujac wyniki procentowe uzyskane przez ucznidw na testach wejscia oraz wyjscia. W
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odniesieniu do tresci merytorycznych, procentowe wyniki z obu testow wygladaja nastepujaco
(Tabela 2)2.

Tabela 2. Wyniki testow wejscia i wyjscia w odniesieniu do pytan oceniajacych tresci zwigzane z

wymowa. Zrédto: autorka.

Pytanie / Grupa JOA1 |JOA2 |JOA3 |JOA4 |JAZ1 |JAZ2 | calo$é
8 | Test WE 56,30 70 60 58,8 54 50,6 58,28
Test WY 72,70 87 86,1 82,8 86 77,4 82
przyrost 16,4 17 26,1 24 32 26,8 23,71
9 | Test WE 47,80 61 47 57,3 33,3 32,6 46,5
Test WY 64,20 73 58,3 75,5 71,8 58,8 66,93
przyrost 16,4 12 11,3 18,2 38,5 26,2 20,43
Przyrost catosci 16,40 14,5 18,7 21,1 35,25 26,5 21,57

Porownanie tychze pozwala dokona¢ nastgpujacych obserwacji w obszarze treningu wymowy

jezyka angielskiego:

przed rozpoczgciem warsztatOow zaden z uczniow w badanych grupach nie potrafit
poda¢ poprawnej ilosci samoglosek w jezykach polskim i angielskim, natomiast po
ich zakonczeniu wszyscy uczniowie deklaruja znajomos$¢ roznicy migdzy
liczebnos$cig samogtosek w obrebie obu jezykow, wiedza, 1z angielszczyzna posiada
w inwentarzu wigcej kontrastow samogloskowych, w znakomitej wigkszosci
potrafig poda¢ ich doktadna ilos¢.

podobnie ros$nie $wiadomos$¢ istnienia rdéznic w zakresie brzmienia innych
samoglosek oraz spotgtosek szczelinowych i zwarto-szczelinowych

przed rozpoczgciem warsztatow jedynie niewiele osob deklarowato, Ze ich zdaniem
poprawna wymowa jest istotna (6), po ich zakonczeniu liczba ta wzrosta znaczaco
po zakonczeniu warsztatow wszyscy uczestnicy deklarowali, iz sa $wiadomi tego, ze

nawet niewielkie znieksztatcenia dzwigkow czy tez podstawianie jednego za drugi

2 Wyniki testéw zostaty poddane walidacji statystycznej (parametrycznej - testu T), ktéra potwierdzita ze
rezultaty sg istotne statystycznie dla p<- 0.05 (p= 0.000895; T-test = 7.0364).
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prowadzi do zmiany znaczenia wyrazu i wypowiedzi. Potrafili takze podaé

przyktady takich par minimalnych.

Juz takie wzbogacenie $wiadomosci jezykowej uczniow zakresie jezyka obcego, a takze
poniekad w relacji do jezyka pierwszego uzna¢ mozna za kolejng warto$¢ dodang w kontekscie

novum realizowanych tresci merytorycznych oraz dynamiki pracy w klasie.

5. Samoocena umiejetnosci/nabytej wiedzy — jako wartos¢ dodana

Samoocena jest jednym z kluczowych elementéw w nauce jezyka obcego. Stanowi narzedzie
pomocnicze w diagnozowaniu mocnych 1 stabych stron ucznia jak 1 w okreslaniu bardziej
zindywidualizowanych celow (samo)ksztalcenia. Uczen staje si¢ bardziej $wiadomy
dokonanych postepow, ale takze aspektow wymagajacych dodatkowej pracy (Steinbrich 2015).
Cho¢ jest to umiejetnos¢ kluczowa, w przypadku (zwiaszcza) polskich uczniéw jest ona
stosunkowo nowg, a zatem trudng kompetencjg, ktora powinna by¢ systematycznie wdrazana i
rozwijana. Wyniki osiggni¢te przez uczestnikOw warsztatOow pokazujg, iz nad szczegdlng
umiejetnoscig samooceny uczestnicy winni intensywnie pracowac, wdrazajac autorefleksje ale
i podazajac za podpowiedziami nauczyciela czy zawartymi w materiatach dydaktycznych.

Autoewaluacja moze przeszacowywa¢ dokonania uczacych si¢ badz tez je
niedoszacowywac¢. Sama z siebie nie jest do konca miarodajnym zrédtem oceny sprawnoSci
moOwienia. Istotne sg tu rozmaite kwestie: przeszacowanie w celu wywarcia odpowiednio
korzystnego wrazenia, niedoszacowanie skutkujgce pozostaniem w relatywnie komfortowym,
nie stanowigcym wyzwan S$rodowisku znanej grupy, roznice w pewnosci siebie oraz
spostrzegawczosci, by wymieni¢ choc¢by kilka (Underhill 1991).

Przyktady obu takich zachowan zaobserwowano w badanej grupie. Uczestnicy Warsztatow
Naukowych mieli odpowiedzie¢ na pytanie dotyczace swoich zdolno$ci rozrozniania
poszczegbdlnych dzwigkow w jezyku angielskim i1 oceni¢ je uzywajac standardowej szkolnej
skali ocen od 1 (,,bardzo stabo”) do 6 (,,bez problemu”). O ile na teScie wejscia przewazaty
oceny nizsze 1 §rednie, o tyle w tescie zamykajacym warsztaty niektorzy uczniowie dali si¢

ponies$¢ optymizmowi. Tabela 3 prezentuje zestawienie obu wskazan.

Tabela 3. Zestawienie autoewaluacji uczestnikow warsztatow na testach wejscia oraz wyjscia —
wartos$ci Srednie. Zrodlo: autorka.

Grupa JOA1 JOA 2 JOAS3 JOA4 |JAZ1 |JAZ2 | Calos¢
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Srednia Test WE | 3,5 3,75 3,71 3,39 3 3,09 3,4

Srednia Test WY | 4,4 4,57 4,6 4,46 4,4 4,03 4,41

Tabela 4 zawiera zestawienie poszczegolnych ocen wystawionych w procesie autoewaluacji

przez uczniow.

Tabela 4. Zestawienie poszczegdlnych ocen dokonanej autoewaluacji uczestnikoOw warsztatow na
testach wejscia oraz wyjscia. Zrodto: autorka.

Ocena 1 2 3 4 5 6
Test WE 3 21 80 54 20 2
Test WY 0 0 22 69 83 6

Trudno tu odnies¢ si¢ do deklarowanej wiedzy poczatkowej 1 stopnia jej zawyzenia/zanizenia,
skoro dla wielu os6b istnienie specyficznych réznic (np. w dtugosci, w stopniu otwarcia, pozycji
jezyka, ksztaltu wust) bylo absolutng nowoscig. Odpowiedzi udzielone w pytaniach
merytorycznych trzeba zapewne uzna¢ w znacznym stopniu za przypadkowe 1 polegajace na
zgadywaniu. Jesli natomiast chodzi o ewaluacje wiasnych umiejetnosci percepcji roznic migdzy
elementami inwentarza dzwickowego jezyka angielskiego po przejsciu intensywnego treningu
w tym zakresie, mozna wnioskowac, 1z poniewaz uczestnicy czesto po raz pierwszy otrzymali
tak potezng dawke informacji w tej dziedzinie, poczuli si¢ wyjatkowo doglebnie doszkoleni i
doinformowani. Stad wysoka samoocena przyznana za t¢ kompetencje.

Przygladajagc sie 6 osobom, ktore swoje umiejetnosci ocenily najwyzej (6 = ,,bez
problemu”), nalezy zauwazy¢, iz, sadzac po wynikach testu wyjscia, w tych przypadkach tak
wysoka ocena byla uprawniona. Uczniowie ci zdobyli migdzy 19 a 21 punktéw na 21
mozliwych do zdobycia w obu zadaniach, przy czym zaden z nich nie wykazat istotnych réznic
W poziomie opanowania stuchowego rozrdzniania par minimum czy tez w rozpoznaniu jaki
dzwigk nalezy przypisa¢ wyrazowi zilustrowanemu danym obrazkiem.

Pewien niepokdj budzi¢ moze grupa uczniow oceniajacych swoje kompetencje na 4 i wyzej.
Wsrod tych z nota 5 az dziewig¢ osob osiagneto w tescie wynik 4 punktowy 1 nizszy (na 21
mozliwych). Kolejnych 26 0s6b oceniajacych si¢ na 5 lub 4 miescito si¢ w przedziale wynikéw
miedzy 8 a 12 punktow.

Zdarzaly si¢ rowniez sytuacje odwrotne. W kazdej zasadniczo grupie uczestnikéw
pojawialy si¢ przypadki, gdy niska samoocena nie znajdowata odzwierciedlenia w osiggnigtych

wynikach na teécie pisemnym, czgsto popartych wysoka oceng nauczyciela. Przypadki skrajne,
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w liczbie 6, to takie, gdy uczestnik ocenia swoje kompetencje na ocen¢ dostateczng/mierna,
natomiast w tescie miesci si¢ w grupie wynikoéw 18-19 punktow (na 21).

Uczniowie winni pamigtac, iz samoocena jest w swym charakterze subiektywna i deklaratywna.
Czesto, aby uzyskaé peten obraz osiagnie¢ uczniéw nalezy zatem wilaczy¢ inne elementy
ewaluacji uczestnikow, np. test pisemny, czy ocen¢ prowadzacego instruktaz.

W przypadku samooceny uczniowie majg si¢ wypowiedzie¢ co do stopnia swoich
umiejetnosci w stosunkowo waskim zakresie, a mianowicie czy sg w stanie rozpozna¢ kontrast
migdzy dwoma dzwigkami w jezyku angielskim lub miedzy dzwigkiem w jezyku angielskim a
podobng (cho¢ nietozsamg) gloska w jezyku polskim. Wydaje sie jednak, iz uczestnicy,
uskrzydleni nowo nabyta wiedzg i umiej¢tnosciami, oceniajg si¢ globalnie, ze uzyj¢ sportowej
metafory - ,,za ogoélne wrazenie artystyczne”. Potwierdza to opini¢ Steinbricha (2015), iz
autoewaluacja, jako swoiste novum, aby dziata¢ musi by¢ systematycznie ¢wiczona, jesli ma
stanowi¢ cenny element informacji na temat osiggni¢¢ ucznia. W duzej liczbie uczestnicy
warsztatow umiejetnosci refleksyjnego podejécia do oceny wycinka swoich kompetencji nie
posiedli. Warto$cig dodang jest jednak nabycie nowego do§wiadczenia w zakresie dokonywania
samooceny. Gdy uczniowie znajg cele dzialan edukacyjnych oraz kryteria ich ewaluacji,
potrzebuja regularnych okazji do dokonywania oceny swoich dokonan na wybranym polu
aktywnosci jezykowej, rowniez po to, by potrafi¢ wprowadza¢ niezbedne dziatania naprawcze
(McMillan, Hearn 2008: 42), co jest wartoscig istotng dla rozwoju osobistego: ,,[s]tudents who
are taught self-evaluation skills are more likely to persist on difficult tasks, be more confident
about their ability and take greater responsibility for their work”. Pozostaje mie¢ nadziejg, iz
autorefleksja i towarzyszaca jej autoewaluacja stang si¢ regularnym elementem do§wiadczenia

edukacyjnego uczestnikow?.

6. Praca w parach/grupach jako staly element ¢wiczen jezykowych w

grupie uczniow 16++ - jako wartos¢ dodana

Jak zauwazajg Spencer i Vaughan (1997) praca w parach czy matych grupach to typy interakcji
z rzadka doswiadczane na zajg¢ciach z przedmiotow innych niz jgzyki obce. Nie wymaga si¢ od

uczniéw wyrazania opinii, niekiedy do moéwienia sg zniechgcani, podczas gdy na zajgciach

3Uczestnikom warsztatéw towarzyszyli ich opiekunowie, najczeéciej nauczyciele ze szkét, cho¢ niekoniecznie
juz jezykow obcych. W komunikacji osobistej z prowadzgcymi czesé z nich potwierdzata nie tylko relewantnosé
tresci merytorycznych, ale i nauke istotnych umiejetnosci z zakresu autonomizacji uczenia sie, a za takg uznali
pierwsze préby samooceny dokonywane przez mtodziez.
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jezykowych oczekuje sie, iz rados$nie wiacza si¢ w stowne interakcje i pogawedki z innymi. W
takiej rzeczywisto$ci dydaktycznej, gdy ponadto uczniowie nie otrzymali konkretnego zadania
do wykonania, okazja taka zostaje zinterpretowana jako przyzwolenie na zte zachowanie, na
pogawedki o niczym, robienie papierowych samolocikdéw czy pajacowanie. W konsekwencji
takich zlych doswiadczen, nauczyciele porzucaja pomyst pracy w parach czy matych grupach
calkowicie.

Uczniowie szybko tracg zainteresowanie szczegdlnie wtedy, gdy cel zadanej interakcji nie
jest jasno okreslony, gdy nie ma konkretnego zadania do wykonania poza sztucznie tworzong
okazja do wymiany informacji skadinad znanych, tyle ze w jezyku obcym. Jako nauczyciele,
musimy wytrenowac¢ uczniow do pracy w parach i progresywnie w grupach, by moc przejs$¢ do
swobodniejszych form interakcji. Ponadto ma znaczenie czy praca w parach/grupach ma na celu
wykonanie jakiego$ jasno okreslonego zadania, konczacego si¢ konkretnym, mozliwym do
osiggniecia produktem koncowym. Najlepiej, by zadanie to bylo powigzane z codziennym
zyciem (szkota, rodzina, zainteresowania) czy (potencjalnymi) potrzebami uczniéw
(przygotowanie ogloszenia, wymiana walut). W ten sposdb wykorzystane zostaje ich osobiste
doswiadczenie.

Wsrod uczestnikéw warsztatow regularnie data si¢ zauwazy¢ pewna rezerwa w stosunku
do produkcji indywidualnej podczas pracy w parach lub w matych grupach, nazwana przez
Spencer i Vaughan (1997: 12) TAB — Task Avoidance Behaviour. Wszyscy uczacy (poza autorkg
dwoéch innych nauczycieli) w trakcie warsztatow przy pierwszych probach treningu realizacji
danej gloski rozpoczynali swoje dziatania dydaktyczne od powtarzania choralnego, w
przekonaniu, iz pomaga ono w przetamaniu ewentualnej blokady psychicznej, znaczaco
obnizajac poziom stresu i dajac poczucie wzglednego bezpieczenstwa (Jedynak 2013; Piasecka
2013). Jest to szczegdlnie istotne w opisywanej grupie wiekowej, ktéra najlepiej pracuje, a
wrecz potrzebuje pracy w srodowisku zredukowanego stresu (de Gentile, Leiguarda de Orué
2012; Leiguarda de Orué 2004). W tego typu ¢wiczeniach uczestnicy wykazywali najwigksza
aktywnosc¢, wrecz zapal. Swoiste zagubienie, a nawet niechgé do wspotpracy pojawiaty sie, gdy
uczniowie mieli pracowaé w parach lub w matych grupach.

Znajomos$¢ dynamiki 1 celow pracy w parach/grupach sprzyja aktywno$ci oraz

produktywnosci. Stad tez postulat trenowania tej wlasnie techniki.

Praca zespotowa, czyli praca w parach i praca w grupach, czesto stosowana przez nauczycieli

jezykow obcych, pozwala nie tylko na ¢wiczenie tzw. ustnego reagowania (dialogi, czyli scenki
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sytuacyjne), ale jednoczesnie stwarza mozliwos¢ budowania wigzi, wymiany zdan i doswiadczen

oraz warunki/okazje do udzielania wparcia/pomocy stabszemu uczniowi przez ucznia lepszego.
(Szybowicz 2012: 4)

Srodowisko nauczania jezyka, w ktorym zachodza liczne i réznorodne interakcje spoteczne,
znaczaco bardziej sprzyja uczeniu si¢ niz sytuacje takich interakcji pozbawione (de Gentile,
Leiguarda de Orué 2012). Oznacza to konieczno$¢ organizowania takich form pracy, ktore, po
pierwsze, wspierajg autentyczng komunikacje poprzez pracg metoda zadaniowa, gdzie zadanie
niekoniecznie wydaje si¢ dotyczy¢ pracy nad jezykiem obcym (Olesiak 2015), a po drugie
stawia w centrum ucznia i jego potrzeby. Praca w parach / matych grupach, opierajac si¢ na
aktywne] wspotpracy uczestnikoOw interakcji, warunki te spetnia. Promujac zaangazowanie 1
wspolprace, taka formuta pracy na zajeciach wspiera takze relacje w grupie rowiesniczej (de
Gentile, Leiguarda de Orué 2012). Trening umiejetnosci pracy w ten sposob jest tu kolejnym
dodatkowym walorem organizowanych warsztatow. Czesto bowiem uczestnicy ewidentnie nie
potrafig w takiej sytuacji organizacyjnej si¢ odnalez¢, wprost méwigc, ze u nich w szkotach tego
si¢ nie praktykuje lub praktykuje rzadko, z reguty jako pewnego rodzaju wypetiacz czasu
lekcyjnego, bez specjalnego zaangazowania ani uczniow ani osob uczacych.

W ramach warsztatow prowadzonych w roku szkolnym 2017-18 praca w parach/ grupach
stanowila staly element spotkan z uczestnikami. Pierwszym aspektem problematycznym
okazywat sie¢ zwykle sam podziat ucznidw na pary/grupy sktadajace si¢ z oséb pochodzacych z
innych szkot/klas czy mieszanych pod wzgledem pici. Nieche¢ uczestnikéw w tym zakresie
trzeba bylto przetamac juz na poczatku spotkan. Kolejng sprawg bylo takie objasnienie zadania
1 jego miejsca w toku zaj¢¢, by uczniowie rozumieli jego zasadno$¢ i1 chcieli si¢ aktywnie
wiaczy¢. Tu pomagala demonstracja publiczna, gdzie strong byl nauczyciel i wybrane losowo
osoby z grupy. Kolejng nowoscig okazalo si¢ by¢ zezwolenie na korzystanie z telefonéw
komoérkowych na zajeciach, gdy bylo to pedagogicznie uzasadnione zadaniem do wykonania
przez dang par¢ czy grupe. Przykladowo, ¢wiczac wymiane walut w kantorze uczniowie
korzystali z aktualnych tabel konwersji znalezionych w Internecie (webquest) oraz z aplikacji
obliczeniowych. Podobnie rzecz si¢ miata, gdy pracowali nad przygotowaniem ogloszen o
odlotach badZ przyjmowaniu pasazeréw na poktad samolotu wedlug podanego wzorca, ale
korzystajac z aktualnych tabeli odlotow z wybranego lotniska, takze odszukanych w Internecie.
W ten sposob postulat Houston i Starck (2016), dotyczacy uporzadkowanego okreslania
indywidualnych regut korzystania z urzadzen mobilnych na zajgciach w klasie, zostat spelniony.

Uczestnicy dostrzegli zasadnos$¢ rozsadnego korzystania z takich urzadzen.
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Stad tez kolejna warto$¢ dodana warsztatow: ¢wiczenie pracy grupowej, z umiejetnym i
sprawnym przejmowaniem zroznicowanych rél w zaleznosci od wymagan zadania lub
polecenia osoby kierujacej. W grupie uczniéw biorgcych udziat w zajeciach w ramach obszaru
Jezyk Angielski Zawodowy takie interakcje dziataty si¢ nad wyraz efektywnie. A poniewaz w
obecnej rzeczywistosci zawodowej duzg wage przywiazuje si¢ do ksztaltowania umiejetnosci
migkkich, czyli zdolno$ci i umiejetnosci pozwalajacych na zwigkszenie efektywnos$ci
wspotpracy z innymi osobami (Andrzejewska, Lachowicz-Tabaczek 2018), nalezy przyjac, iz
¢wiczenie pracy W mini-zespotach przyczynia si¢ do rozwoju osobistego i zwigksza potencjalne
szanse na rynku pracy w perspektywie dtugoterminowej, czemu przeciez dzialania w ramach

MChE maja stuzy¢.

7. Udzielanie informacji zwrotnej

Monitorowanie pracy ucznidw w parach/grupach stwarza okazje do przekazania tak
obiektywnie waznej indywidualnej zachety oraz informacji zwrotnej. Mozna pyta¢ o ich
samoocen¢ — jak dobrze ich zdaniem dziatali, co uznaja za szczeg6lng trudnos¢, co im si¢
podobato. Zachecajac do wiaczenie si¢ w krytyczng oceng, zachecamy do poczucia
odpowiedzialnos$ci, ktora moze prowadzi¢ do bardziej aktywnego uczestnictwa w zajeciach
(Spencer, Vaughan 1997). Jednoczesnie, nie poddajemy sie pokusie koncentrowania si¢ jedynie
na aspekcie jezykowym, pomijajac ocen¢ informacji merytorycznych nabytych i
komunikowanych przez uczacych si¢ w ramach przydzielonych zadan.

Absolutng nowos$cig nawet dla tych uczestnikéw, ktérzy w pewnym stopniu byli
zaznajomieni z technikg pracy w parach bylo to, iz to oni, naprzemiennie, przejmowali rolg
osoby monitorujacej dziatania partnera(-6w). To oni udzielali informacji zwrotnej zwigzanej z
przebiegiem zadania, niejako wewnatrz zespotu, czy tez kierowali przydzialem mikro—zadan
lub okreslaniem kolejnych krokow. Rozwijanie umiej¢tnosci konstruktywnego udzielania
informacji zwrotnych jest nie tylko skutecznym narzgdziem w edukacji, ale takze bedzie istotne
w konteksécie zawodowym, zwigzku z sytuacja na rynku pracy (Andrzejewska, Lachowicz-

Tabaczek 2018: 70). Jak zauwazajq autorki,

W wielu organizacjach tworzone sg zespoty projektowe, co wiaze si¢ z koniecznos$cig wspolpracy
z 16znymi, czg¢sto nieznanymi osobami w réznym czasie. Taka wspotpraca odbywa si¢ nie tylko w
zespotach ztozonych z 0séb pracujacych w tym samym miejscu, ale rowniez w ramach zespotow

zdalnych, niejednokrotnie migdzynarodowych i ztozonych z 0s6b pochodzacych z réznych kultur.
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(Andrzejewska, Lachowicz-Tabaczek 2018: 71)

Umiejetno$¢ formutowania informacji zwrotnych wigze si¢ opanowaniem sztuki budowania i
przekazywania konstruktywnych komunikatéw, tj. takich, ktére nastawione sa na
rozwigzywanie zaistnialych trudno$ci. A zatem informacja zwrotna to kazda informacja
zwigzana z przebiegiem zadania, ktora dotyczy jego rezultatow (Andrzejewska, Lachowicz-
Tabaczek 2018: 70), jest ona domeng interakcji i obejmuje catoSciowe reagowanie na rozmowce
(Janicka 2019: 8). Poza wymiarem kognitywnym (tj. funkcjami korekcyjna oraz naprawcza,
typowo stosowang w praktyce edukacji jezykowej), udzielanie informacji zwrotnej ma takze
wymiar afektywny, w efekcie czego ze sposobu, w jaki nauczyciel udziela informacji zwrotnej,
uczen moze wnioskowac, jaki stosunek ma nauczyciel do jego osoby, czy jest to relacja
przyjazna i wspierajaca, czy tez raczej negatywna. Kognitywnie aktywizujaca informacja
zwrotna wzmacnia proces uczenia si¢, w kontekscie uczenia jezyka (ale nie tylko), jako jedno z
najskuteczniejszych narzedzi w edukacji, pozwala na zwigkszenie kontaktu z jezykiem obcym
oraz przyczynia si¢ do rozwijania jezykowej kompetencji komunikacyjnej. Dlatego tez, jak

przekonuje Janicka:

W udzielanie informacji zwrotnej warto takze angazowac uczniow. Mozna w ten sposob zwigkszy¢
ich aktywnos¢ 1 odpowiedzialno$¢ za proces uczenia si¢. Poprawiajac bledy kolegdw i kolezanek,
uczniowie rozwijaja Swiadomos$¢ jezykowa i umiejetno$¢ konstruktywnej krytyki. Wdraza¢ do
takich dziatan mozna nawet ucznidéw z elementarng znajomoS$cia jezyka, oczywiscie pod

warunkiem, ze otrzymaja od nauczyciela odpowiednie wsparcie.
(Janicka 2009: 9)

Nalezy zatem przyjac, iz zatozone i1 ¢wiczone naprzemienne przyjmowanie réznych rol, w tym
tych zwigzanych z formulowaniem konstruktywnych komunikatow zwrotnych, jest kolejng
warto$cig dodang organizowanych warsztatow. Uczniowie, nawet Ci postugujacy sie jezykiem
obcym na poziomie elementarnym mogg poprawia¢ swoje bledy, pracujac w parach czy
grupach, cho¢by na zasadzie, ze jeden z ucznidéw ma poprawne odpowiedzi do zadan, ktore
rozwigzuja pozostali (Janicka 2009). Wedlug badan niemieckich specjalistow, cytowanych
przez Janicka (2009), zidentyfikowano osiem czynnikéw, ktére aktywizujg ucznidw 1 s3
najbardziej efektywne w procesie nauczania i uczenia si¢ jezyka. Wsérdd tychze sa przede
wszystkim takie, ktore opierajg si¢ na werbalnych interakcjach nauczyciel — Uczniowie, a takze
na konwersacji w relacjach uczen — uczen, a zatem umozliwianie uczniom wzajemnego

odpytywania si¢, poprawiania btedow i pordwnywania wynikdw pracy, czyli zasadniczo —
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udzielania komunikatow nastawionych na rozwigzanie zaistnialego problemu (np. osoba
zaproponowata kolejne kroki, zapytata o mozliwe rozwigzania, o konsekwencje nieosiggnigcia
wyznaczonego przez zadanie czy nauczyciela celu). Posiadanie umiej¢tnosci konstruktywnego
udzielania informacji zwrotnej bedzie istotne nie tyle w rzeczywistosci edukacji szkolnej, €0
przede wszystkim w zwigzku z aktualna sytuacja na rynku pracy. Miarg sukcesu w powyzszym
zakresie, ktory to stat si¢ udziatem uczestnikéw warsztatow, byly poprawnie prze¢wiczone oraz
publicznie przedstawione wyniki przydzielonych zadan: odegranie scenek np. ,,W kantorze

wymiany walut” czy tez ,,Flight announcements”.

8. Whnioski

Czy poczynione obserwacje daja podstawe do twierdzenia, ze takie periodycznie organizowane
1 trwajagce w ograniczonym wymiarze czasowym warsztaty edukacyjne s3 dydaktycznie
uzasadnione? Wydaje si¢, ze istotnie tak wiasnie jest. Nastoletni uczniowie, jak wszyscy
uczestnicy procesu edukacyjnego, winni poczyni¢ jaki§ widoczny, mierzalny postep. Sposéb w
jaki uczniowie reaguja na stawiane im zadanie, jak odkrywaja nowe dla siebie fakty, a nade
wszystko widoczne postepy w warstwie merytorycznej, udokumentowane wynikami testow
wejscia oraz wyjscia, zdecydowanie przemawiajg za sensownoscig systematycznych dziatan na
rzecz trenowania np. poprawnej wymowy w jezyku obcym. Zastosowane dziatania reaktywno-
korygujace w stopniu znaczacym rozwingly ten komponent znajomosci i postugiwania sie
jezykiem obcym (por. sekcja 4.2). Uzasadnione wydaje si¢ rOwniez wprowadzanie elementow
wspierajacych autonomi¢ ucznia, jak i jego rozwoj osobisty, a zatem ¢wiczenie elementéw
autoewaluacji, bardzo trudnej umiejetnosci, ktorej uczestnicy dopiero si¢ ucza i nie zawsze
stosuja wlasciwie, co skutkowalo przeszacowaniem Iub niedoszacowaniem wlasnych
umiejetnosci w zestawieniu z wynikami testOw oraz ocenami prowadzacych (por. sekcja 5).
Podobnie rzecz si¢ ma z ¢wiczeniem pracy zespotowej (por. sekcja 6) czy formutowaniem
konstruktywnej informacji zwrotnej (por. sekcja 7), cho¢ w przypadku tych dwoch umiejgtnosei
wnioski 0 pozytywnym przyjeciu tychze wyciagnigto w oparciu o obserwacj¢ indywidualnych
oraz grupowych zachowan uczestnikow warsztatow. Trudno jednak byloby je zmierzy¢
obiektywnie za pomoca testow.

Forma i zakres takich sesji instruktazowych, ¢wiczacych wszystkie elementy opisane w
niniejszym artykule, w ramach regularnych zaj¢¢ szkolnych pozostaje w gestii nauczycieli. Nie
ma jednak watpliwosci co do tego, ze nawet krotko trwajacy, ale intensywny instruktaz

fonetyczny przynosi pozadane efekty, a uczacy si¢ dokonuja w tej dziedzinie postepdw, choc
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nie tak moze spektakularnych jak w przypadku przyrostu stownictwa. Pozostate wartosci
dodane stanowig przyczynek do rozwoju osobistego, bardziej §wiadomego kierowania swoim
procesem uczenia si¢, CO Sprzyja systematycznemu rozwojowi.

Nie znajduje natomiast pedagogicznego uzasadnienia stawianie uczestnikom warsztatow,
w tej konkretnej grupie wiekowej zwlaszcza, zbyt wielu zbyt wymagajacych zadan. Jesli
zazagdamy wiecej niz s oni w stanie wykonaé, pojawi¢ si¢ moze poczucie, ze naszych
oczekiwan czy standardow spetni¢ nie beda w stanie, a to bedzie miato skutek demotywujacy
(Damim et al. 2002). Waznym jest za to, by nauczy¢ uczestnikbw monitorowania i
samooceniania jak sobie radza niezaleznie od oceny nauczyciela (Underhill 1991). Jak
przekonuje Behrens (2009: 390) ,,learners must be able to recognize patterns, compare and

generalize and command inferencing skills like analogical reasoning”.
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